
予約システムのご案内 
 

 

予約システムのご案内 

あたごこどもクリニックでは、予約システムを利用しております。患者様は、診察 

をパソコン、携帯電話、スマートフォンで予約をして来院することができます。 

 

予約システムでできること 

・ 診察の予約、予約確認、取消ができます。 

・ 予約の日時が近づいた際にお知らせメールを受け取ることができます。 

・ 医院からのお知らせ情報を見ることが出来ます。 

・ Web問診と連携していますので、受診前に問診票の記入ができます。 

 

初めてのご利用にあたって 

・アカウントの作成  

予約システムをご利用いただくにあたり、アカウントを作成していただく必要があ 

ります。ログイン画面よりアカウントの作成へお進みいただき、空メール送信をお 

こなっていただきます。アカウント登録の案内メールが届きますのでメールの指示 

に従い、登録をしてください。 

※メールアドレスを登録する場合、ドメイン指定受信で拒否設定されている方は、 メールフィル 

ターの指定受信リストに smiley-reserve.jp を追加して、smiley-reserve.jp からのメールを受 

信できるようにあらかじめ設定してください。 

 

・利用者の登録 

初めてのご予約の場合、利用者(患者様)をご登録いただく必要があります。ログイ 

ン後、予約登録時に氏名（カナ）、生年月日、診察券番号をご入力ください。患者様 

が複数いらっしゃる場合は、利用者を追加してください。 

 

ログインアドレス、QRコード 

下記アドレスもしくは QRコードより予約システムへアクセスすることができます。 

パソコン、携帯電話、スマートフォンでもご利用できます！！ 
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ログイン ： http://clinic.smiley-reserve.jp/atago 

ログイン画面 

利用者登録&予約登録 

クリニック 

940-0038 長岡市琴平 1丁目 2-1 電話番号 0258-36-5810 

URL：http://www.nagaoka-iryou-seikyou.jp/clinic_atago.html 

 

 

 



 

予約システムの運用法 

 

・診察予約：前日 0:00より予約できます。 当院は、順番予約ではなく時間予約制です。 

8:45-11:45、15:30-17:15に 15分毎の予約枠があります。ご希望の診療時間をご予約く 

ださい。 

 

・予防接種・健診：２カ月前より予約できます。同時接種や健診もあって、予約の仕方がよくわからない 

場合には今まで通り直接お電話でご予約ください。 

２か月児の初回予防接種は、できるだけ電話予約でお願いいたします。 

 

・Web問診：受診前に Web問診で主訴、状況を入力していただけます。 

 

・できるだけ院内での待ち時間を短くしたい方は予約システムをご利用ください。院内滞在時間が短くなり、混

雑も緩和し、感染予防にもつながります。 

 

・当院の一般診察は完全予約制ではありません。 

予約をしなくても、今まで通り直接来院も歓迎です。スマホで予約枠に空きがなくても、直接来院枠もありま

すので、ご心配せずに来院ください。直接来院の方にも、受付で診察時間を提示いたしますので、それまでの

時間はご自由にお過ごしください。 

 

・予約時間はあくまでも目安とお考えください。診療状況により多少前後しますので、ご理解いただけ 

ればと思います。 

 

・同じ時間に来院されても、予約ありの方のほうが予約なしの方より順番としては優先されますのでご 

理解ください。もちろん、重症の方、感染隔離を要する方、緊急を要する方は最優先ですので、予約 

の有無に関わらず、すぐに受診してください。 

 

・詳しくは当院 HPもごらんください。 

 

・予約システムのご利用方法でご不明な点がございましたら、お気軽にお電話あるいは窓口までお問い合わせく

ださい。より利用しやすい医院を目指してがんばっていきますのでご協力よろしくお願いします。 

 

 

 


